
Zásady	ochrany	osobných	údajov

ÚVOD
Walking	 Sage	 Kft.	 (2030	 Érd,	 Festő	 u.	 86/1.,	 daňové	 číslo:	 24247757-2-13,	 číslo	 spoločnosti:	 13-09-161726),	 (ďalej	 len:
Poskytovateľ	služieb,	Spracovateľ	údajov)	sa	riadi	nasledujúcimi	zásadami.
Nasledujúce	 Zásady	 ochrany	 osobných	 údajov	 sú	 poskytované	 v	 súlade	 s	NARIADENÍM	EURÓPSKEHO	 PARLAMENTU	A	RADY	 (EÚ)
2016/679	z	27.	apríla	2016	o	ochrane	fyzických	osôb	pri	spracúvaní	osobných	údajov	a	o	voľnom	pohybe	týchto	údajov	a	ktorým	sa
zrušuje	smernica	95/46/ES	(všeobecné	nariadenie	o	ochrane	údajov).
Tieto	Zásady	ochrany	osobných	údajov	upravujú	spracovanie	údajov	na	nasledujúcich	webových	stránkach:

https://zulupack.sk

Tieto	zásady	ochrany	osobných	údajov	nájdete	na:	https://zulupack.sk/shop_help.php?tab=privacy_policy
Úpravy	Zásad	ochrany	osobných	údajov	nadobudnú	účinnosť,	keď	sa	objavia	na	webovej	stránke	vyššie.

SPRÁVCA	ÚDAJOV	A	KONTAKTNÉ	INFORMÁCIE:

Názov:	Walking	Sage	Kft.
Sídlo:	2030	Érd,	Festő	u.	86/1.
E-mail:	info@walkingsage.hu
Telefón:	+36-70-507-4440

DEFINÍCIE
1.	 „osobné	 údaje“:	 akékoľvek	 informácie	 týkajúce	 sa	 identifikovanej	 alebo	 identifikovateľnej	 fyzickej	 osoby	 („dotknutá	 osoba“);
identifikovateľné	fyzickou	osobou,	ktorá	priamo	alebo	nepriamo,	najmä	na	základe	jedného	alebo	viacerých	faktorov,	ako	je	meno,
číslo,	pozícia,	 online	 identifikácia	alebo	 fyzická,	 fyziologická,	genetická,	 intelektuálna,	 ekonomická,	 kultúrna	alebo	 sociálna	 identita
identifikovanej	fyzickej	osoby	;

2.	„správa	údajov“:	súhrn	všetkých	operácií	alebo	operácií	vykonávaných	automatizovaným	alebo	neautomatizovaným	spôsobom	s
osobnými	 údajmi	 alebo	 súbormi	 údajov,	 ako	 je	 zhromažďovanie,	 zaznamenávanie,	 organizovanie,	 označovanie,	 ukladanie,
upravovanie	 alebo	 upravovanie,	 dopytovanie,	 kontrola	 ,	 používanie,	 oznamovanie,	 distribúcia	 alebo	 iné	 sprístupňovanie,
zosúlaďovanie	alebo	prepájanie,	obmedzovanie,	vymazávanie	alebo	likvidácia	osobných	údajov;

3.	„prevádzkovateľ	údajov“:	každá	 fyzická	alebo	právnická	osoba,	orgán	verejnej	moci,	agentúra	alebo	akýkoľvek	 iný	orgán,	ktorý
určuje	účely	a	prostriedky	nakladania	s	osobnými	údajmi	jednotlivo	alebo	s	inými	osobami,	pričom	účely	a	prostriedky	spracúvania
údajov	 sú	 definované	 v	 EÚ	 alebo	 na	 vnútroštátnej	 úrovni.	 právo,	 prevádzkovateľa	 údajov	 alebo	 konkrétne	 aspekty	 určenia
prevádzkovateľa	údajov	môžu	byť	definované	aj	právom	EÚ	alebo	vnútroštátnym	právom;

4.	 „spracovateľ	 údajov“:	 každá	 fyzická	 alebo	 právnická	 osoba,	 orgán	 verejnej	 moci,	 agentúra	 alebo	 akýkoľvek	 iný	 orgán,	 ktorý
spravuje	osobné	údaje	v	mene	prevádzkovateľa	údajov;

5.	„príjemca“:	fyzická	alebo	právnická	osoba,	orgán	verejnej	moci,	agentúra	alebo	akýkoľvek	iný	orgán,	s	ktorým	alebo	s	ktorým	sa
osobné	údaje	oznamujú,	bez	ohľadu	na	to,	či	je	alebo	nie	je	treťou	stranou.	Verejné	orgány,	ktoré	majú	prístup	k	osobným	údajom
pri	individuálnom	vyšetrovaní	v	súlade	s	právom	EÚ	alebo	vnútroštátnym	právom,	sa	nepovažujú	za	príjemcov;	správa	týchto	údajov
týmito	verejnými	orgánmi	musí	byť	v	súlade	s	platnými	pravidlami	ochrany	údajov	v	súlade	s	účelmi	správy	údajov;

6.	 „dotknutý	 prispievateľ“:	 dobrovoľné,	 konkrétne	 a	 vhodné	 informované	 a	 výslovné	 vyhlásenie	 vôle	 dotknutej	 osoby,	 ktorým
vyjadruje	vyhlásenie	alebo	potvrdenie	prostredníctvom	neúmyselného	aktu	potvrdenia,	že	súhlasila	s	spracúvanie	osobných	údajov,
ktoré	sa	jej	týkajú;

7.	 „incident	 ochrany	 údajov“:	 porušenie	 bezpečnosti,	 ktoré	 má	 za	 následok	 náhodné	 alebo	 nezákonné	 zničenie,	 stratu,	 zmenu,
neoprávnené	 zverejnenie	 alebo	 neoprávnený	 prístup	 k	 prenášaným,	 uchovávaným	 alebo	 iným	 spôsobom	 spracúvaným	 osobným
údajom.

Zásady	správy	osobných	údajov
Osobné	údaje:

1.	musí	sa	s	nimi	zaobchádzať	zákonne	a	spravodlivo	a	musia	byť	pre	dotknutú	osobu	transparentné	(„zákonnosť,	spravodlivosť	a
transparentnosť“);

2.	 sú	 zhromažďované	 na	 špecifikované,	 jasné	 a	 legitímne	 účely	 a	 nie	 je	 s	 nimi	 zaobchádzané	 spôsobom	 nezlučiteľným	 s	 týmito
účelmi;	v	súlade	s	článkom	89	ods.	1	žiadne	ďalšie	spracúvanie	údajov	(„konečné	použitie“)	na	účely	archivácie	vo	verejnom	záujme
na	účely	vedeckého	a	historického	výskumu	alebo	na	štatistické	účely,	ktoré	sa	považuje	za	nezlučiteľné	s	pôvodným	účelom;

3.	musia	byť	vhodné	a	relevantné	pre	účely	správy	údajov	a	mali	by	byť	obmedzené	na	potrebu	(„ukladanie	údajov“);

4.	musia	byť	presné	av	prípade	potreby	aktuálne;	musia	byť	prijaté	všetky	primerané	opatrenia	na	opravu	alebo	opravu	nepresných
osobných	údajov	na	účely	správy	údajov	(„presnosť“);

5.	musia	 byť	 uchovávané	 vo	 forme,	 ktorá	 umožňuje	 identifikáciu	 dotknutých	 osôb	 len	 na	 čas	 potrebný	 na	 spravovanie	 osobných
údajov;	 k	 uchovávaniu	 osobných	 údajov	 môže	 dôjsť	 len	 vtedy,	 ak	 sa	 osobné	 údaje	 spracúvajú	 v	 súlade	 s	 článkom	 89	 ods.
organizačné	opatrenia	na	ochranu	ich	slobôd	(„obmedzené	skladovanie“);

6.	 sa	 spravujú	 tak,	 aby	 sa	 zabezpečila	primeraná	bezpečnosť	 osobných	údajov	vrátane	ochrany	pred	neoprávnenou,	nezákonnou,
neúmyselnou,	 stratou	alebo	 zničením	údajov	 („integrita	 a	dôvernosť“)	 prostredníctvom	vhodných	 technických	alebo	organizačných
opatrení.

Správca	údajov	je	zodpovedný	za	vyššie	uvedené	a	musí	byť	schopný	preukázať	súlad	(„zodpovednosť“).

Správca	údajov	vyhlasuje,	že	správa	údajov	sa	vykonáva	v	súlade	so	zásadami	uvedenými	v	tejto	časti.

Správa	údajov	súvisiacich	s	prevádzkou	internetového	obchodu/používaním
služby

1.	Fakt	zberu	údajov,	rozsah	spravovaných	údajov	a	cieľ	správy	údajov:

Osobné	údaje Cieľ	správy	údajov Právny	základ

Používateľské	meno Identifikácia,	umožnenie	registrácie.

Heslo
Slúži	 na	 bezpečný	 prístup	 k
používateľskému	účtu.



Meno	a	priezvisko
Je	 potrebné,	 aby	 ste	 kontaktovali,
nakupovali	a	vystavovali	riadnu	faktúru.

Článok	6	(1)	(b)	GDPR	a	13	/	A.	(3)	Zákona
o	elektronickom	obchode.

Emailová	adresa Je	to	potrebné	pre	kontakt.

Telefón
Je	 to	 nevyhnutné	 pre	 kontakt	 a
efektívnejšie	 spárovanie	 problémov	 s
fakturáciou	alebo	dopravou.

Fakturačné	meno	a	adresa

Vystavenie	 riadnej	 faktúry,	 vznik	 zmluvy,
definovanie,	 úprava,	 plnenie	 zmluvy,
vyúčtovanie	poplatkov	z	nej	vyplývajúcich	a
vymáhanie	súvisiacich	pohľadávok.

§	6	ods.	1	písm.	c)	a	§	169	ods.	2	zákona	C
z	roku	2000	o	účtovníctve

Názov	a	adresa	doručenia Umožnenie	doručenia	domov.
Článok	6	(1)	(b)	GDPR	a	13	/	A.	(3)	Zákona
o	elektronickom	obchode.

Dátum	nákupu	/	registrácie. Plnenie	technickej	prevádzky.

IP	adresa	v	čase	nákupu/registrácie. Plnenie	technickej	prevádzky.

Nie	je	potrebné,	aby	používateľské	meno	ani	e-mailová	adresa	obsahovali	akékoľvek	osobné	údaje.

2.	Okruh	zákazníkov:	Každý,	kto	sa	zaregistroval/nakúpil	na	webovej	stránke.

3.	Trvanie	spracovania	údajov,	lehota	na	vymazanie	údajov:	Ak	je	splnená	jedna	z	podmienok	uvedených	v	článku	17	ods.	1	GDPR,
dotknutá	osoba	naďalej	žiada	o	zrušenie.	Akékoľvek	vymazanie	akýchkoľvek	osobných	údajov	poskytnutých	dotknutou	osobou	bude
dotknutej	osobe	oznámené	elektronicky	v	súlade	s	článkom	19	GDPR.	Ak	sa	žiadosť	dotknutej	osoby	o	zrušenie	vzťahuje	aj	na	ním
uvedenú	e-mailovú	adresu,	správca	údajov	po	upozornení	vymaže	aj	e-mailovú	adresu.	Okrem	účtovných	dokladov	sa	 tieto	údaje
podľa	§	169	ods.	2	zákona	C	z	roku	2000	o	účtovníctve	musia	uchovávať	osem	rokov.

Účtovný	doklad	(vrátane	účtov	hlavnej	knihy,	analytických	a	účtovných	záznamov),	ktorý	priamo	a	nepriamo	preukazuje	účtovníctvo,
musí	byť	uchovávaný	v	čitateľnej	forme	najmenej	8	rokov	a	je	možné	ho	vyhľadať	odkazom	na	účtovné	záznamy.

4.	Možné	osoby	pracujúce	ako	Správcovia	údajov,	ktoré	majú	právo	poznať	údaje,	príjemcovia	osobných	údajov:	S	osobnými	údajmi
môžu	nakladať	pracovníci	predaja	a	marketingu	Správcu	pri	rešpektovaní	vyššie	uvedených	zásad.

5.	Práva	dotknutých	osôb	zapojených	do	správy	údajov:

Dotknutá	 osoba	 môže	 požiadať	 prevádzkovateľa	 o	 prístup,	 opravu,	 vymazanie	 alebo	 obmedzenie	 osobných	 údajov,	 ktoré	 sa	 jej
týkajú,	a
dotknutá	osoba	má	právo	na	uchovávanie	údajov	a	súhlas	kedykoľvek	odvolať.

6.	 Iniciovať,	vymazať,	upraviť	alebo	obmedziť	prístup	k	osobným	údajom,	prenosnosť	údajov	a	vzniesť	námietku	proti	spracúvaniu
údajov	je	možné	nasledujúcimi	spôsobmi:

Poštou	na	adresu:	2030	Érd,	Festő	u.	86.
Prostredníctvom	e-mailu:	info@walkingsage.hu
Telefonicky:	+36-70-507-4440

7.	Právny	základ	pre	správu	údajov:

7.1.	článok	6	ods.	1	písm.	b)	a	c)	GDPR,

7.2.	V	súlade	so	zákonom	CVIII	z	roku	2001	o	niektorých	aspektoch	služieb	elektronického	obchodu	a	služieb	informačnej	spoločnosti
(ďalej	len	zákon	o	elektronickom	obchode)	13	/	A.	ods.

Poskytovateľ	služby	môže	spravovať	osobné	údaje,	ktoré	sú	technicky	nevyhnutné	na	poskytovanie	služby	za	účelom	poskytovania
služby.	 Poskytovateľ	 služby	 v	 prípade,	 že	 ostatné	 podmienky	 sú	 totožné,	 zvolí	 a	 v	 každom	 prípade	 bude	 prevádzkovať	 nástroje
používané	 pri	 poskytovaní	 služby	 informačnej	 spoločnosti	 tak,	 že	 osobné	 údaje	 budú	 spracúvané	 len	 vtedy,	 ak	 je	 to	 nevyhnutne
potrebné	na	účely	službu,	v	tomto	prípade	však	len	v	nevyhnutnom	rozsahu	a	na	nevyhnutný	čas.

7.3.	§	6	ods.	1	písm.	c)	v	prípade	faktúry	v	súlade	s	účtovnými	predpismi.

7.4.	V	prípade	nároku	vyplývajúceho	zo	zmluvy	zákon	V	z	roku	2013	Občiansky	zákonník	6:21.	§	5	rokov.

6:22.	§	[Obmedzenie]

(1)	Ak	tento	zákon	neustanovuje	inak,	nároky	sa	premlčujú	za	päť	rokov.

(2)	Premlčacia	doba	začína	plynúť	splatnosťou	pohľadávky.

(3)	Dohoda	o	zmene	premlčacej	doby	musí	mať	písomnú	formu.

(4)	Premlčacia	doba	je	neplatná.

8.	Prosím	o	radu

že	na	plnenie	zmluvy	a	na	predloženie	ponuky	je	potrebná	správa	údajov.
Je	potrebné	poskytnúť	osobné	údaje,	aby	sme	mohli	splniť	vašu	objednávku.
Neposkytnutie	údajov	bude	znamenať,	že	vašu	objednávku	nebudeme	môcť	spracovať.

Newsletter,	činnosť	DM
1.	According	 to	§	6	of	Act	XLVIII	of	2008	on	 the	 fundamental	 conditions	of	economic	advertising	activity	 the	Customer	may	give
consent	in	advance	to	the	Service	Provider	for	sending	him/her	advertisements	and	other	consignments	via	the	addresses	given	at
registration.

2.	Furthermore,	the	Customer	may	give	consent	to	the	Service	Provider	for	managing	the	personal	data	for	sending	advertisements
bearing	in	mind	the	regulations	of	the	present	guide.

3.	The	Service	Provider	shall	send	no	unwanted	advertisements	and	the	Customer	has	the	option	to	unsubscribe	to	the	sending	of
advertisements	without	any	limitations	and	without	having	to	provide	justification.	In	such	case,	the	Service	Provider	shall	delete	all
information	–	 required	 for	 sending	 the	messages	–	 from	 the	 register	 and	 send	no	 further	 offers.	Customer	 can	unsubscribe	 from
receiving	advertisements	by	clicking	on	the	link	in	the	message.

4.	The	fact	of	data	collection,	range	of	managed	data	and	the	aim	of	data	management:

Osobné	údaje Cieľ	správy	údajov Právny	základ

Meno,	e-mailová	adresa. Identifikácia,	prihlásenie	na	odber	noviniek. Súhlas	dotknutej	osoby,

Článok	6	ods.	1	písm.

§	 6	 ods.	 5	 zákona	 XLVIII.	 O	 základných
podmienkach	 a	 určitých	 obmedzeniach

Dátum	predplatného Plnenie	technickej	prevádzky.

IP	adresa	v	čase	predplatného Plnenie	technickej	prevádzky.



ekonomickej	reklamnej	činnosti.

5.	Zainteresované	strany:	Všetky	zúčastnené	strany,	ktoré	odoberajú	newsletter.

6.	Cieľ	zberu	údajov:	zasielanie	elektronických	správ	(e-mail,	textová	správa,	push	notifikácia)	s	reklamou	Zákazníkovi	s	informáciami
o	aktuálnych	produktoch,	zľavách,	nových	funkciách	a	pod.

7.	Doba	správy	údajov	a	lehota	na	vymazanie	údajov:	do	odvolania	súhlasu,	t.	j.	odhlásenia	sa	z	odberu	noviniek.

8.	Potenciálni	správcovia	údajov	oprávnení	poznať	údaje,	príjemcovia	osobných	údajov:	Osobné	údaje	môžu	pri	rešpektovaní	vyššie
uvedených	zásad	spravovať	pracovníci	predaja	a	marketingu	správcu	údajov.

9.	Práva	dotknutých	osôb	zapojených	do	správy	údajov:

Dotknutá	 osoba	 môže	 požiadať	 prevádzkovateľa	 o	 prístup,	 opravu,	 vymazanie	 alebo	 obmedzenie	 osobných	 údajov,	 ktoré	 sa	 jej
týkajú,	a
môže	tiež	namietať	proti	spracúvaniu	takýchto	osobných	údajov
dotknutá	osoba	má	právo	na	uchovávanie	údajov	a	súhlas	kedykoľvek	odvolať.

10.	Iniciovať,	vymazať,	upraviť	alebo	obmedziť	prístup	k	osobným	údajom,	prenosnosť	údajov	a	vzniesť	námietku	proti	spracúvaniu
údajov	je	možné	nasledujúcimi	spôsobmi:

Poštou	na	adresu:	2030	Érd,	Festő	u.	86.
Prostredníctvom	e-mailu:	info@walkingsage.hu
Telefonicky:	+36-70-507-4440

11.	Používatelia	sa	môžu	kedykoľvek	bezplatne	odhlásiť	z	odberu	noviniek.

12.	Informujeme	vás

že

•	Správa	údajov	je	založená	na	vašom	súhlase.

•	Musíte	poskytnúť	osobné	údaje,	aby	sme	mohli	odpovedať	na	správu.

•	Neposkytnutie	údajov	má	za	následok,	že	nebude	možné	dokončiť	vašu	žiadosť.

•	Informujeme	vás,	že	svoj	súhlas	môžete	kedykoľvek	odvolať	kliknutím	na	zrušenie	odberu.

•	Odvolanie	súhlasu	nemá	vplyv	na	zákonnosť	správy	údajov	o	predbežnom	odvolaní	na	základe	súhlasu.


